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ADManager Plus ist eine webbasierte Management-Losung fur Active

Directory (AD), Office 365 und Microsoft Exchange, die u. a. folgendes
bietet:

Komplettlésung fuir 360-Grad-Bereitstellung
Massenverwaltung von AD-Objekten

Mehr als 200 vorkonfigurierte Berichte, sofort einsatzbereit, mit

praxistauglichen Management-Aktionen

Verwaltung von NTFS- und Freigabeberechtigungen,

Gruppenmitgliedschaften und mehr
Automatisierung zentraler AD-Routinen
Sichere und granulare Aufgabendelegation
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Warum ADManager Plus?

+ Ein individuell anpassbares Dashboard, das die wichtigsten Daten
Ihrer Domain anzeigt.

+ Vordefinierte, zweckbestimmte Management-Aktionen, die den
Arbeits- und Zeitaufwand bei der Objektverwaltung deutlich
reduzieren.

* Gewinnen Sie wichtige Einblicke in AD-, Office-365- und Exchange-
Objekte — ohne komplexe Skripte.
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Warum ADManager Plus?

» Grafische Benutzeroberflaiche mit Bedienung per Mouse ermdglicht es
auch Technikern ohne AD-Kenntnisse, erfolgreich AD-Verwaltungs-

und -Reporting-Aufgaben durchzufiihren.

* SMS- oder E-Mail-Benachrichtigung von Administratoren, wenn

Aufgaben ausgefuhrt werden.

+ Da ADManager Plus eine webbasierte Losung ist, kdnnen Sie |hr AD
sicher verwalten, ohne direkt auf Ihre Doméanen-Controller zugreifen

Zu mussen.
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Management



Management

Stellen Sie Benutzerkonten fiir mehrere Plattformen — darunter Active Directory (AD),
Microsoft Exchange, Microsoft 365, Skype for Business Server und G Suite — in einem
Arbeitsschritt und Uber eine einzige Konsole bereit.

Optimieren Sie die Verwaltung von AD-Objekten wie Benutzern, Computern, Gruppen,
Kontakten, Organisationseinheiten und Gruppenrichtlinienobjekten mit anpassbaren
Vorlagen.

Bearbeiten Sie mehrere AD-Objekte in einem Arbeitsschritt per CSV-Import (Bulk
Management).

Erledigen Sie AD-Aufgaben wie das Zurlicksetzen von Passwortern, das Entsperren von
Accounts und mehr einfach und schnell.

Passen Sie Namensformate an den Bedarf Ihres Unternehmens an.

Lassen Sie sich in Echtzeit Gber durchgefiihrte Management-Aufgaben benachrichtigen.
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360-Grad-Bereitstellung

Stellen Sie Konten fiir folgende Plattformen lber eine einzige Konsole bereit:

)

Active Directory

G Suite Microsoft Exchange

ADManager Plus ) @

Skype for Business
Server

2

Microsoft 365
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Anpassbare
Vorlagen




= ADManager Plus )
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Auto-Konfiguration von Attributen

basierend auf Bedingungen

ﬁ A
- 0 -

Vorlagen
Abteilung: @

Benutzer 2 Benutzer 3
100 %, Abteilung: @ Abteilung: @

Konfigurieren Sie bereits in der Vorlage Zugriffs- und andere Berechtigungen fiir Benutzer — je nach ihrer
Position oder Abteilung.
Legen Sie Regeln zum automatischen Ausfiillen von Attributen fest.

Benutzer 1
Abteilung: @




Duplikate vermeiden

c0@a
b4 | ;

Verwenden Sie Vorlagen, um Duplikate auf Forest- oder Domain-Ebene
proaktiv zu erkennen und zu bearbeiten. Legen Sie fest, welche Aktionen bei
Duplikaten ausgefiihrt werden sollen.
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Verwaltung mehrerer
Objekte auf einmal
(Bulk Management)



Bulk Management

ADManager Plus )

2D Explorer | TalkBack | © -

Mansgement Offce65  Delegation  Worlow  Automation | Admin | Backup | Support

@ UserManagement « | Bulk User Modification « | Computer Management « | Group Management =

User Management User Management

Computer Management User Crestion User Modification User Templates SV impor
Group Management Creste Single User Wodity Single User User Creation Termplates. Create Users
Create Bulk Users Modly Bulk Users User Modification Templates Mody Users

Contoct Management

Maitbox Management

S—
T
csv import profile Attributes Move/Delete HomeFolders Restore Deleted Users Attributes

Custom Attributes Logon Hours. ‘Enable/disable Skype (Lync) Neming Atributes
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Mehrere Objekte in einem Arbeitsschritt
erstellen

Erstellen Sie mehrere Objekte (z. B. Benutzer) durch Importieren
einer CSV-Datei mit den Benutzerdaten auf einmal — ohne
Verwendung von Skripten.

»
(EB mmm) ADManager Pl@ —) ea

VS
Benutzerdaten aus Benutzer
CSV-Dateien erstellen
importieren
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Bulk Management von Objekten

Nutzen Sie die integrierten Funktionen, um Aktionen wie das
Zurlcksetzen von Passwortern oder das Entsperren von Benutzerkonten
auszufiihren. Andern Sie mehrere Attribute auf einmal, wie Profil-,
Kontaktattribute und mehr.

Fuhren Sie Management-Aktionen fiir mehrere Objekte in einem

Arbeitsschritt aus.
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Loschen/Deaktivieren-
Richtlinie

Lassen Sie folgende Aktionen automatisiert
ausfiihren, wenn Benutzerkonten geldscht oder
deaktiviert werden:

* Loschen oder deaktivieren von:

» Basisordner

* Roaming-Profil

* Accounts flr Microsoft 365, G Suite und mehr
+ Export von Exchange-Postfachern als PST-Datei

J

(S)

[£}2
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Licen: AD Explorer Tal =]

ADManager Plus )

Home  Management  Reports  OfficedsS  Delegation  Wordlow  Automation [ Focur  Support

e Delete/Disable Policy

ek B Select Domein | mset.com v
Organization Attibutes

Posghiord Aol Delete Policy  Disable Policy

Loschen-/

| osktcormte ol
PO——

System Settings =

Deaktivieren- -

Notification Profle

Delete Remote Terminal Service Home Folder

High Availabilty Delete Roaming Profies

R- tI e o Integratons Delete Roaming Terminal Service Profes
ichtlinien e
N service Delee User Mallox permanenty
Connection

Export User Mallbox
Server Settings

Privacy Sattings

Ermployee Preferences . Delete Offce365 Account
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Namensformate anpassen

+ Erstellen Sie benutzerdefinierte Namensformate entsprechend
den Anforderungen Ihres Unternehmens.
+ Erstellen Sie mehrere Namensformate und konfigurieren Sie die

Option zur Anwendung weiterer Formate fir Ausnahmefalle.
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License B AD Explorer _TalkBack | © ~
@e| search AD Objects

% Domain Settings.

ADManager Plus )

Home  Management  Reports Delogation  Workflow | Automation Backup  Support

Customize Naming Formats

CustomSetings
|| v et
P——.
st ot Fustome 1| wine (A1 |+ crocers [Grencose || KR
Lo Abes L]
ot et — St .

ndividuelle - -

Offce 365/Google Apps.

[ PR

Namens- 5 s .

General Settings v Tllustration :
NT Service Let us create a new logon name In this format: "First character of first name + Last Name". Eg. 3Smith, for a user whose "First Name" Is John and "Last Name" Is.
ormate
EmshsimE v 3. Again, in Select Data, choose "LastName". Let the value in the drop-down box be "All"; select appropriate case, and finally click the Add button. The
e 0 s ot v re desared i te Format Vtue oo (=)

4. Click Save. Now, 2 new naming format is ready to be used during user creation.

Note: If you wish to create naming formats with conditions, click the | &
when you click the Naming Format' nk located under ‘Custom Settings'

Advanced Format link located In the bottor right extreme of the page that s displayed
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Echtzeit-Benachrichtigungen

Informieren Sie Administratoren oder Techniker mit
ADManager Plus (iber jede AD-Anderung — per:

1. SMS

2. E-Mail

Erstellen Sie Benachrichtigungsvorlagen, um Empfanger und
Mitteilungstext zu konfigurieren.

Erstellen Sie Benachrichtigungsprofile, um individuelle
Benachrichtigungen zu erstellen.
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Berichte

» Keine Skripte fiir Reporting erforderlich

* Mehr als 200 vorkonfigurierte Berichte, die zentrale Informationen zu AD, Exchange,
Microsoft 365, G Suite und mehr abdecken

* Fahren Sie Management-Aufgaben sofort und direkt aus den Berichten aus.

» Erstellen Sie individuelle, an die Anforderungen lhres Unternehmens angepasste Berichte.

» Lassen Sie Berichte automatisch zu von Ihnen festgelegten Zeitpunkten erstellen.

» Halten Sie selbst strenge Compliance-Anforderungen mit Berichten fiir Regulierungen wie

SOX, HIPAA, PCl, DSGVO und mehr ein.

ManageEngin@



Mehr als 200 vorkonfigurierte Berichte

= ADManager Plus )

Erstellen Sie Berichte zu inaktiven

Benutzern, Benutzern mit kirzlich

gednderten Passwortern,
deaktivierten Benutzern und

mehr.
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Inactive Users 2 Epotas @ Schedule Raports [ More

e 2 o

Management .~ .

Exclode Never Logged On Users || Exclude Disabled Users

Fihren Sie Management- Q[ vte] [©123] | [ st ot « ¢ reiuion s s 73 v | Addmenovcobmes || %

heck A 1050 | lar AY 1050 SelctDomain | ol < Actan . Reset Possword v e
Aktionen direkt aus den v 3
Berichten aus durch. e e S P —

Move/Delete Homefolders
Add Curr Rec2 TestAddCurentiec? 2020.01-43 15:08:55 Logon Hours Enotied e
ISt = Enabio/Disabl Users
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Integrierter Berichtsplaner

* Planen Sie Berichte, die zu einem bestimmten
Zeitpunkt automatisch erstellt werden sollen.

* Versenden Sie die Berichte automatisiert per
E-Mail an Administratoren oder Techniker.

» Legen Sie einen zentralen Speicherort zur

Ablage der Berichte fest.
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Spezifische

Berichte S

Report name.

Add report to

Neben mehr als 200
vorkonfigurierten Berichten

Select domains.

Conditions

kénnen Sie auch lhre eigenen
maBgeschneiderten Berichte
einsetzen, die nur die Attribute
enthalten, die fur Sie und Ihr
Unternehmen relevant sind.

HR employees

User Reports

mset.com
Selected OUs : All A

Users

Fiters Columns

LDAP Query:

BN reecey

Delegation

Description | The report I

B View custom reports

et the users whose

partment is Human Resources

diision.dormain
Selected OUs : All Add 01

Department v s v | Human Resources

Cancel
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Compliance-Berichte

 Prifen Sie lhre IT-
Compliance mithilfe
vorkonfigurierter
Berichte.

» Bei Bedarf konnen Sie
aus diesen Berichten
heraus entsprechende
KorrekturmaBnahmen
einleiten, um die
Einhaltung von
Vorgaben wie PC|,
HIPAA, SOX, DSGVO und
mehr zu gewahrleisten.

ADManager Pl
@ User Reports -
User Reports

Passwiord Reparts
Group Reports
Computer Reports
Exchange Reports
Contact Reports
Terminal Service Reports
PO Reports

U Reports

NTFS Reports

Other Reports
Compliance Reports
6 Suite Reports

Custom Reports

Reports iogaton

Compliance Reports
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A Groups
A1 Computers
A0 contacts
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Office 365 Users
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Recent Logon Follres
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Users with Pessword Never
Expires

Password Changed Users

‘securty Groups

Worlflow  Automation  Admin

HiPAA

Recently Logged On Users
Recent Logon Fallures.
Resl Last Logon

Users with Terminal Server

Recently Crested Users
Recently Modified Users

GOPR
Shares In the Servers
Permissions for olders
Folders accessible by Accounts

Server per

Subnet permissions
Servers accessible by Accounts.

Subnets accesibls by Accounts

Pl

Recenty Logged on Users
Recent Logon Fallures
Real Lost Logon
Locked-out Users
Usersin Groups

Shores inthe Servers

permissons for Folders

& Schedule Reports
FISMA

Recent Logon Fallures

Real Last Logon

sers with Password Never

Expires

Pasaword Changed Users

Recently Crested Users

Recentty Modited Users
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Delegation

Nicht-invasive Delegation: Bestehende Active-Directory-Berechtigungen
bleiben unberihrt.

Die Technikerrolle wird ausschlieBlich im Werkzeug definiert.
Organisationseinheit-basierte Delegation: Granulare Delegation von Active-
Directory-Aufgaben durch Beschrankung der Delegationsrechte von
Technikern auf bestimmte Organisationseinheiten.

Rollenbasierter Zugriff: Techniker kénnen ausschlieBlich Aufgaben
Ubernehmen, die an sie delegiert wurden — keine sonstigen Aufgaben.

Audit-Berichte: Behalten Sie den Uberblick, wer was tut!
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= ADManager Plus /)

[T —

Help Desk Technicians

Ucense 8 AD Explorer _TolkBack

(@ seorch AD Obects

Delegation Adtomation | Admin  Badup  Support

£ exportas

Select Domain | msel.com

Select AD Users / Groups

Select Help Desk Roles

Select OUs
Create Users
Wodity Computers
Modify user general properties
Move Computers.
Move Users.

Fier By 7 Al i«

| o sk Techicans ®
o
(] Admin Audit Report

Delegation —
a Manage v
700R
70 H
s70 D

Builtin admin account

Super Adrmin D

‘ADManager Plus Adri ADManager Plus Authentcation

2 AOManager plus help desk ADManager Plus Authentication  Buitin halp dosk account Resct password Detals

= Buk Edt Temmuue

2 ADManager Pus HR Associate  ADManager Plus Authentication  Bull-in HR assoclate account Create Users Deta
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Nicht-invasive Delegation
Die per ADManager Plus tibertragenen Berechtigungen wirken sich nicht

auf die tatsachlichen AD-Berechtigungen des Benutzers aus.

Rollenbasierter Zugriff
Erstellen Sie Rollen zur granularen Delegation von Verwaltungs- und

Reporting-Aktionen an Techniker.

Compliance-Berichte
Behalten Sie alle Aktivitadten im Auge, die von Technikern in lhrer AD-

Umgebung ausgefiihrt wurden.
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Active-Directory-
Backup und -Recove



Active Directory sichern und
wiederherstellen

«  Sichern Sie wichtige AD-Objekte wie Benutzer, Computer, Kontakte, Gruppen,
Organisationseinheiten (OU) und Gruppenrichtlinienobjekte und stellen Sie diese

wieder her - ohne direkt auf die Domain Controller zugreifen zu mussen.

«  Sichern Sie DNS-Zonen und -Nodes Ihrer Domane und stellen Sie diese bei Bedarf

wieder her. Sie kdnnen Backups unterschiedlicher DNS-Konfigurationen aufbewahren -‘

und diese nach versehentlichen Anderungen problemlos wiederherstellen.

» Vergleichen Sie unterschiedliche Backup-Versionen, um herauszufinden, was verandert

wurde und machen Sie versehentliche Anderungen erfolgreich riickgangig.

«  Delegieren Sie AD-Backup- und Recovery-Rechte fiir bestimmte OUs an lhren
Helpdesk. Verfolgen Sie die Backup- und Recovery-Aktivitaten mithilfe von Audit-
Berichten.
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Backup

* Inkrementelles Backup: Beschleunigen Sie den Backup-
Prozess und minimieren Sie den belegten Speicherplatz,

N A
indem Sie ausschlieBlich die Anderungen sichern, die seit
dem letzten Backup vorgenommen wurden. Nachfolgende
Backups werden als Versionen gespeichert. k

» Komplettes Backup: Fiihren Sie regelmaBige Komplett-
Backups aller Objekte in lhrer Doméne aus.
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Recovery

+ Wiederherstellung auf Objekt- und Attributebene:
Stellen Sie ausschlieBlich die ben&tigten Objekte oder die
individuellen Attribute bestimmter Objekte wieder her.

+ Wiederherstellung ohne Neustart: Stellen Sie Objekte
vollstandig oder teilweise wieder her, ohne Ihre
Domédnen-Controller neu starten zu missen.
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Workflows

Mehrstufiger Workflow unterstiitzt
beim Zuweisen und Priorisieren von
Aufgaben.

Manager-basierter Workflow, der
Managern granulare Kontrolle tber
die Eigenschaften der Objekte ihres
Teams ermdglicht.

Verfolgen Sie den Status von
delegierten Aufgaben. Uberwachen
und Uberprifen Sie Aufgaben,

inklusive automatisierte Aufgaben.

= ADManager Plus )

o A0 Explorer | Takiack | © -
61 Search 0 Objecs
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Automatisierung

. Automatisierung ohne Skripte
. Workflow zur kontrollierten Automatisierung durchsetzen
. Automatisierte Verwaltung von AD-Objekten mit vorgefertigten Aktionen

Automatisierung von Aufgaben
u + Automatisieren Sie zentrale Aufgaben wie das Erstellen von Benutzern, Zurlcksetzen

von Passwortern, Verschieben von Computern und mehr mit Leichtigkeit.

» Legen Sie Zeitbeschrankungen und -intervalle fir die Wiederholung von
Automatisierungen fest.

* Verschiedene Optionen zum Import von Benutzerdaten aus CSV-Dateien, externen
oder HR-Datenbanken ermdéglichen automatisiertes Erstellen von AD-Benutzern.

+ Maoglichkeit, jeden relevanten Bericht als Eingabe fiir die Automatisierung von

Aufgaben zu verwenden. ManageEngin@



Automati-
sieru ngs_ Home  Management - ,".m,‘ Delegation  Workflow  [ENRRNISY v Bockup  Support e

Automation < Back

e
ADManager plus )

Automation

richt“nien ==

“Automation oy | Deprovisioning poy Descripion | This i a samplo usar deprovisioning -
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Automation Category | User Automation v Select Domain | mset.com v

Tostant Tasks

4 X | Disable users v
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v Task Groupt pdvanced |

afer (60 | Days v from the timo of oxecuting the previous task

# X | Deete Users v e

+Add Succossive Task

[ Upioie
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Automatisierungsrichtlinien

Automatisieren Sie eine Serie von Aufgaben, die Sie bei der
Automatisierung vollstandiger Routinen unterstiitzen.
Zum Beispiel werden zur AD-Bereinigung folgende Aufgaben
automatisiert:

= Deaktivieren der gewlinschten Benutzer

= 30 Tage nach der Deaktivierung der Benutzer werden alle

Gruppenmitgliedschaften entzogen.
= Nach weiteren 30 Tagen werden die Benutzer gel6scht.
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Microsoft-365-Management und -Reporting

+ Flexibilitat bei der Verwaltung und Berichterstellung rund um
Active Directory und Office 365 in einem einzigen Fenster

* Integrierte Management-Aufgaben

* Rufen Sie Berichte zu Microsoft-365-Lizenzen und -Gruppen

schnell und einfach ohne PowerShell-Skripte ab.
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Microsoft-Exchange-Management und -Reporting

Erstellung mehrerer Postfacher in einem Arbeitsschritt (Bulk
Creation): Importieren Sie einfach eine CSV-Datei, um viele
Benutzer-Postfacher auf einmal zu erstellen.

Legen Sie die Eigenschaften der Postfacher gleich bei deren
Erstellung — alles in einem Arbeitsschritt.

Delegieren Sie die Rechte zum Erstellen und Festlegen der

Postfacheigenschaften an den Helpdesk.
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Mobile AD-Benutzerverwaltung

Die praktischen Apps von ADManager Plus fiir Android und iOS

unterstiitzen folgende Aktionen:

» Passwort zurilicksetzen, Benutzerkonten freischalten,
aktivieren/deaktivieren und I6schen

* Gruppenmitgliedschaften verwalten

» Anfragen zu AD-Aufgaben abfragen, verwalten und ausfiihren

+ Berichte zu gesperrten, deaktivierten oder inaktiven Benutzern sowie zu
Benutzern mit abgelaufenen Passwortern abrufen
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Integrationen

ADManager Plus unterstiitzt Integrationen mit:

Externen
Datenbanken

Personalverwaltungs-
systemen

3

Helpdesk-
Software
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Integration mit externen Datenbanken

* Administratoren kdnnen Benutzerdatensatze direkt aus externen
Datenbanken importieren, um so das Erstellen, Andern oder Léschen
von Benutzern zu automatisieren.

* Folgende externe Datenbanken lassen sich mit ADManager Plus

integrieren:

)

ORACLE

SQL Server DATABASE
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Integration mit Personalverwaltungs-
Software

Administratoren kdnnen ADManager Plus mit Personalverwaltungssystemen

integrieren und deren Benutzerdaten zum automatischen Erstellen von AD-

Benutzerkonten direkt importieren.

ADManager Plus unterstitzt derzeit Integrationen mit

Personalverwaltungssystemen wie:

f" UltiPro

Zoho People UltiPro bambooHR
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Integration mit Helpdesk-Software

Durch die Integration von ADManager Plus mit einer Helpdesk-Ldsung wie

ServiceDesk Plus, ServiceNow und Zendesk kdnnen Sie folgendes:

* Fuhren Sie AD-Aufgaben direkt Gber die Helpdesk-Konsole aus.

+ Delegieren Sie einfache AD-Aufgaben an Techniker/HR-Mitarbeiter mit geringen
oder nicht vorhandenen AD-Kenntnissen, da sich diese Verwaltungsaufgaben mit
ADManager Plus einfach mit ein paar Mouse-Klicks durchfiihren lassen.

* Legen Sie Benutzer fir mehrere Plattformen wie AD, MS Exchange, Microsoft 365,
Skype for Business und G Suite an, ohne zwischen mehreren Fenstern hin und her

wechseln zu mussen.
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Log-Weiterleitung

Administratoren kénnen die Protokolldateien der mit ADManager Plus
ausgefihrten Active-Directory-Verwaltungsaktionen flr ein
detailliertes Auditing an SysLog-Server und SIEM-Ldsungen wie

Splunk weiterleiten.

splunk> SysLog

Splunk
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Vielen Dank!

Fur weitere Informationen schreiben Sie uns einfach eine E-Mail an:
Sales-ManageEngine@micronova.de


mailto:sales@mangeengine.de
mailto:Sales-ManageEngine@micronova.de
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