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Unified Service Management
Enterprise und IT Service Management 
ServiceDesk Plus: Komplettes IT Service Management 
für Unternehmen (On-premises | Cloud | MSP)  

Kundendienst-Management 
SupportCenter Plus: Webbasierter Kundensupport mit
integriertem Billing-Modul  (On-premises) 

IT Asset Management 
AssetExplorer: IT Asset Management mit integrierter 
CMDB (On-premises | Cloud) 

Identity and Access Management 
Active Directory Management
ADManager Plus: Management und Reporting für Active 
Directory (AD), Microsoft 365 und Exchange  
(On-premises | MSP)

ADAudit Plus: Change Auditing für Active Directory,
Dateien und Windows Server in Echtzeit (On-premises)

ADSelfService Plus: Self-Service-Passwortmanagement, 
adaptive MFA und Single Sign-on (On-premises) 

Exchange Reporter Plus: Change Auditing, -Monitoring 
und -Reporting für hybride Exchange-Umgebungen und 
Skype (On-premises) 

RecoveryManager Plus: Backup und Recovery für Active 
Directory, Microsoft 365 und Exchange (On-premises) 

Identitätsmanagement und -verwaltung 
AD360*: Identity & Access Management (IAM) für 
hybride IT-Umgebungen  (On-premises)

M365 Manager Plus: Management, Reporting und 
Auditing für Microsoft 365  (On-premises)

Identity360: Sichere Single-Sign-on-Lösung für 
Unternehmensanwendungen  (Cloud) 

Privileged Access Management 
PAM360*: Umfassende Absicherung privilegierter 
Accounts (On-premises | MSP)

Password Manager Pro: Passwortmanagement für 
privilegierte Konten (On-premises | MSP) 

Access Manager Plus: Sicherer Remote-Zugriff und 
Privileged Session Management  (On-premises)

Key Manager Plus: Management von SSH-Schlüsseln 
und SSL-/TLS-Zertifikaten (On-premises) 

Security Information and 
Event Management  (SIEM)
SIEM 
Log360*: Umfangreiche SIEM-Lösung mit integrierter 
Data Loss Prevention und CASB-Funktionen 
(On-premises | Cloud | MSP) 

Log- und Compliance Management  
EventLog Analyzer: Umfassendes Log- und IT Compliance 
Management  (On-premises | MSP)

Firewall Analyzer: Regel-, Configuration- und Log 
Management für Firewalls (On-premises) 

Security Auditing  
ADAudit Plus: Change Auditing für Active Directory, 
Dateien und Windows Server in Echtzeit (On-premises)

SharePoint Manager Plus: SharePoint Reporting und
-Auditing (On-premises)

M365 Security Plus: Sicherheit und Schutz für 
Microsoft 365  (On-premises)
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Cloud Security Plus: Security Monitoring und Analytics 
für Cloud-Plattformen  (On-premises)

DataSecurity Plus: Fileserver Auditing, Data Leakage 
Prevention und Datenrisikobewertung (On-premises)

FileAnalysis: Dateisicherheit und Speicheranalyse
(On-premises) 

Unified Endpoint Management 
und Security
Endpoint Management und  Protection Plattform 
(UEM und EPP) 
Endpoint Central*: Unified Endpoint Management und 
Endpoint-Sicherheit (On-premises | Cloud | MSP)

Endpoint Management
Mobile Device Manager Plus: Umfangreiches Mobile 
Device Management (On-premises | Cloud | MSP)

Patch Manager Plus: Automatisiertes 
plattformübergreifendes Patch Management 
(On-premises | Cloud) 

Patch Connect Plus: Automatisiertes Management 
von Drittanbieter-Patches für SCCM (On-premises)

OS Deployer: lmaging und Deployment für 
Betriebssysteme (On-premises)

Remote Access Plus: Fernwartungs- und Remote-
Support-Lösung  (On-premises | Cloud) 

RMM Central: Umfassendes Netzwerk-Monitoring und 
Endpoint Management für IT-Dienstleister (MSP) 

Endpoint Security 
Vulnerability Manager Plus: Auf Prioritäten fokussiertes 
Vulnerability Management  (On-premises)

Device Control Plus: Data Leakage Prevention für 
Wechseldatenträger (On-premises)

Application Control Plus: Endpoint-
Privilegienverwaltung und Software-Erkennung
(On-premises)

Browser Security Plus: Browser-Sicherheit und 
-Management (On-premises)

Endpoint DLP Plus: Umfangreiche Data Loss Prevention für 
Endpoints (On-premises) 

IT Operations Management 
und Observability
Full-Stack Observability und Digital Experience 
Monitoring
OpManager Plus*: Full-Stack Observability mit AIOPs und 
Digital Experience Monitoring (On-premises) 

Site24x7: KI-unterstützte, SaaS-Plattform für Observability und 
Digital Experience Monitoring  (Cloud | MSP) 

Applications Manager: Digital-Experience- sowie Performance-

Monitoring für Anwendungen und Infrastruktur (On-premises) 

Digital Risk Analyzer: Risikobewertung von Anbietern zur 

Gewährleistung der Domänensicherheit (Cloud) 

Netzwerk- und Server Performance 
Monitoring
OpManager: Netzwerk Performance Monitoring (On-premises | MSP) 

NetFlow Analyzer: Bandbreiten-Monitoring und Traffic-
Analyse (On-premises) 

Network Configuration Manager : Change- und Konfigura-

tions-Management für Netzwerkgeräte (On-premises) 

Firewall Analyzer: Regel-, Configuration- und 

Log-Management für Firewalls (On-premises) 

OpUtils: Verwaltung von Switch Ports und IP-Adressen 
(On-premises)
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IT Incident Management 
AlarmsOne: Gesamtlösung für das IT Alert 
Management  (Cloud) 

Site24x7 StatusIQ: Status- und Incident-
Kommunikationsplattform (Cloud)

DNS und DHCP Management
CloudDNS: Umfassender DNS-Management-Service, 
der Ihr Unternehmen online hält (Cloud)  

DDI Central: Zentrale Verwaltung von DNS, DHCP und 
IP-Adressen (On-premises) 

Cloudkosten-Management
CloudSpend: KI-unterstütztes Kostenmanagement für 
Cloud-Lösungen (Cloud)  

Advanced IT Analytics 
IT Analytics 
Analytics Plus: KI-gestützte Analyse- und 
Visualisierungslösung für IT-Profis 
(On-premises | Cloud)

SaaS Manager Plus: Saas-Management-Plattform für 
maximalen ROI  (Cloud) 

Low-Code App-Entwicklung 
Maßgeschneiderte Lösungen erstellen 
AppCreator: Moderne Low-Code-Plattform für die 
Erstellung leistungsstarker Anwendungen 
(On-premises)

* Integrierte Suite

Awards und Auszeichnungen

PAM360 – Magic Quadrant™ for Privileged Access 
Management, 2024

Log360 – Magic Quadrant™ for Security Information and Event 
Management, 2024 

Site24x7, Applications Manager, OpManager Plus – Magic 
Quadrant™ for Digital Experience Monitoring, 2024 

AD360, Identity360 – Market Guide for Identity Governance and 
Administration, 2024

Log360 – The Security Analytics Platforms Landscape, Q4 2024

Site24x7, Applications Manager, OpManager Plus – The AIOps 
Platforms Landscape, Q4 2024

ServiceDesk Plus (Zia) – The Conversational AI Platforms For 
Employee Services Landscape, Q1 2024

ServiceDesk Plus – IDC MarketScape: Worldwide and Asia/
Pacific IT Service Management 2024 Vendor Assessments

Endpoint Central – IDC MarketScape: Worldwide Unified 
Endpoint Management Software 2024 Vendor Assessment 

Log360 – IDC MarketScape on Worldwide SIEM for Enterprise 
2024 Vendor Assessment

Endpoint Central – Professional User Rating - IT Operations 
2025 und Professional User Rating - Security Solutions 2025

PUR 2025
Professional User Rating
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280.000 Unternehmen in 190 Ländern
 vertrauen beim IT-Management auf ManageEngine.

Gründe für ManageEngine

Erfüllt weltweite 
Compliance-

Anforderungen

Mehr als 20 Jahre 
Branchenerfahrung

18 Rechenzentren, 
2 davon in der EU – 
weitere sind geplant

Flexible Bereitstellung: 
On-premises, öffentliche 

oder private Cloud

Sofort einsatzbereite, 
kontextbezogene 

Integrationen

Integrierte 
KI-Funktionen



Die MicroNova AG ist seit mehr als 20 Jahren exklusiver Vertriebspartner für die ManageEngine-

Produkte in Deutschland. Das Unternehmen unterstützt seine Kunden nicht nur bei der Auswahl, 

Installation und Inbetriebnahme der für sie optimal geeigneten Software, sondern steht auch als 

deutschsprachiger Ansprechpartner für Fragen und Probleme zur Verfügung – vor Ort oder 

„remote“ über die Service-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter in der Firmenzentrale bei München. 

Darüber hinaus bietet MicroNova maßgeschneiderte Workshops für einen sicheren Umgang mit der 

jeweiligen Software an.

ManageEngine entwickelt das branchenweit umfassendste Angebot an IT-Management-Software. 

Über 60 Produkte bieten alles, was Sie benötigen, um Ihre IT-Umgebung zu verwalten – vom 

gesamten Netzwerk über Server und Anwendungen bis hin zu Desktops und mobilen Geräten. Zum 

Produktportfolio gehören auch verschiedene Lösungen rund um die Themen Service Desk, Active 

Directory und Sicherheit.

Seit 2002 bietet ManageEngine, ein Teil der Zoho Corporation, IT-Teams einfach zu bedienende 

Software mit zahlreichen Features und einem hervorragenden Preis-/Leistungsverhältnis. Mehr als 

280.000 Unternehmen weltweit, darunter neun von zehn Fortune-100-Unternehmen, setzen auf 

unsere On-premises- und Cloud-Lösungen.

Weitere Informationen: 
www.manageengine.de

Unterfeldring 6, D-85256 Vierkirchen 
Tel.: +49 8139 9300-456 
E-Mail: sales-manageengine@micronova.de 
Support: www.manageengine.de/support

Ihr ManageEngine-Partner




